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Program

Awards for Best Belgian
Sustainability Reports

15:30-15:35
Word of welcome by Marc Bihain, Secretary General of IBR-IRE

15:35-15:45
Presentation of the Jury process and feedback on the remarkable reports by Marc
DAELMAN, President of the jury and Stéphanie QUINTART, Responsible Awards at IBR-IRE

15:45-16:30

Announcement of the winners: 1° Best 1st Sustainability Report | 2° Best Pioneering SDG
2030 Agenda | 3° Best Stakeholder Inclusiveness and Engagement | 4° Best Creativity &
Originality | 5° Best Impact in the SME category

16.30.-17.20
Story telling of the 4 nominees “Best Impact Sustainability Reports”- Vote by the
public & giving of the Awards

17.20-17.30
Closing speech Zakia Khattabi, Minister of Sustainability
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51 reports submitted: 28 Large organisations
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51 reports submitted: 7 SMEs
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51 reports submitted: 16 other organisations
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President: Mr. Marc DAELMAN

Mwards for Best Belgian (registered aUditOr With the IBR"RE)

Sustainability Reports

Mrs Natalia AGUEROS, Umicore

Mrs Vanessa BIEBEL, FEB/VBO

Mrs Lies BOUTEN, IESEG Management School

Mrs Linde BREWAEYS, Samen Sociaal Tewerkstellen
Mr Jo COBBAUT, FD Magazine

Mrs Saskia CRUCKE, Universiteit Gent

Mr Guido DE CLERCQ, Transparency International
Mr Carlos DE SMET, Louvain School of Management
Mrs Rein DESSERS, Pro Natura

Mrs Celine DE WAELE, IBR-IRE

Mrs Marie d’HUART, Cap Conseil

Mrs Christel DUMAS, ICHEC

Mrs Eglantine EECKHOUT, The Shift

Mr Christian FERDINAND, Federal Public Service for Economy
Mrs Deborah FISCHER, IBR-IRE

Mr Kenny FREDERICKX, Forum ETHIBEL

Mrs Sophie HOZEE, Universiteit Gent

Mr Fernand MAILLARD, IBR-IRE

Mr Marc MICHILS, Vlaamse Liga tegen Kanker

Mr Serge PATTYN, ABAF/BVFA

Mrs Anouk VAN DE MEULEBROECKE, Slidingdoors

Mr Luc VAN LIEDEKERKE, Antwerp Management School

Mr Bart VERCAUTEREN, IBR-IRE

Mr Ignace WILS, Olivia & Julius bvba 8
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Code of
articipation
available on:

2020

www.sustainabilityreports.be
/eligible-organisations

CODE OF PARTICIPATION

EDITION 2020

Awards for Best Belgian
Sustainability Reports

For the 20th consecutive year, the INSTITUTE OF REGISTERED AUDITORS (IBR-IRE,
Royal Institute), is organizing the Awards for Best Belgian Sustainability
Reports. This 2020 edition promotes sustainability reports in respect of the year

2019 or when not available, the most recent sustainability report (for a year prior -
- NGOs, not-for-profit organizations (ASBL/VIW), intemational not-for-profit

to 2019) provided that it has been published in 2018 or 2019. Due to the
Covid-19 crisis, the Awards will be given in 2021.

@ Who can participate?

Every organisation that issues a sustainability report on its activities in Belgium
and beyond - regardless of the size of the organisation or its industry - can
participate in the Awards. The report has to communicate on the activities of a
Belgian legal entity or on the Belgian activities of a foreign entity. To be eligible,
the report on the Belgian activities of a foreign entity must set clear sustainabi-
lity objectives and provide sufficient information on the basis of certain selected
triteria (targels, results etc.) for Belgium. The organisation has to report on its
economic, social and environmental activities and performance.

Reporting on non-financial information may rely on national framewaorks, Union-
based frameworks or international frameworks. All organizations that are reporting
non-financial information based on such frameworks are eligible for the Awards.

© Procedure

All reports should be handed in before Friday 18 September 2020. All reports will
be submitted to the Jury.

ONLINE REGISTRATION > www.sustainabilityreports.be

© An “SME" is an organization between 50 and 1000 full time employees (FTE).

f The category “other organisations” includes:

.~ Small sized companies (less than 50 FTE);

organizations (AISBL/IVIW) or foundations, which are based in Belgium and
operale in or outside the Belgian temitory;

& Schools, federations, public sector, etc.

© Awards

Online event: Tuesday 26 January 2021

More infos: www.sustainabilityreports.t

© Evaluation criteria for the Jury

- For organizational purposes and for the reasans given in the evaluation criteria,
- participants will be evaluated on selection criteria based on the internationally
- recognized Global Reporting Initiatives Standards (GRI):

- Evaluation criteria

- The criteria includes the Sustainable Development Goals adopted by the United
~ Nations in 2015 and integrates requirements of law of 3 September 2017 on
- non-financial information disclosure in the evaluation of large organizations.

REPORT CONTENT & QUALITY 6 CRITERIA
1 SUSTAINABILITY CONTEXT AND STRATEGY 0%
7 GOVERNANCE, ETHICS AND INTEGRITY 0%



Jury Process
" 2

Awards for Best Belgian
Sustainability Reports

@ 51 reports read by 3-4 Jury members

@ Short-listed in the 4 specific Awards:
- 3 first reports
- 4 “Pioneering SDG 2030 Agenda”
- 2 “Stakeholders Inclusiveness & Engagement”
- 6 “Creativity & Originality”
@ Short-listed “Best Impact Reports”:
- 4 large organizations

- 4 other organizations
- 3 SMEs
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2"d phase

Jury read all selected reports

4 nominees “Best impact Sustainability Report”:
- 2 “large organizations”: Solvay & Lidl
- 2 “other organizations”: Service public de Wallonie & Antwerp Management School

Winner “Best Impact Sustainability Report-SME”

Winners :

v’ “Best first Sustainability Report”

v’ Reports with “Best Pioneering SDG 2030 Agenda”

v’ Report with “Best Stakeholders Inclusiveness and Engagement”
v Report with “Best Creativity & Originality”

OO O



L Importance of Sustainability Context & link to SDG's
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Large
organisations

Other
organisations

SMEs

Impact of the report
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4 Four Specific Awards cross
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Ghent Sustainability Report 2020
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1st Sustainability Reports
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Creating timeless living and working spaces adapted
to the evolving needs of people and society.

- Sustainability Report 2019 -
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« Large organisations:
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¢ Best Stakeholders Inclusiveness and Engagement
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Best Creativity & Originality




Winner SME - "Best Impact Report”
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Vote for the winners
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STRATEGY

“Onze visie geven we door aan onze

erkenning bewijst dat we juist
bezig zijn.*

Sven
atdeing Employer Branding

“We engageren ons verder om Kleine
lokale initiatieven te steunen. Zo kunnen
we Lidl een buitengewone buur maken.”

business partners om 2o onze impact
enorm e vergroten. We zindecerste [
VO fte

"ledereen wil van Lidl de beste Belgische retailer die zijn MVO-beloftes
werkgever van de sector B fectief onafhankeli
maken, Die “Top Employer- business partners.

foe Stephanie
ftaing nganisets Vercas

Niki
Aideling Procurement & Faciliies

*Onze MVO-sirategic gebruiken we ook om
busincssbeslissingen e nemen. Dat mackt me fier. Onze
impact is daardoor zzer concreat: van hemieuwbare encrgie
tot ezn beter leven voor honderden cacaobozren in het
Zuiden.”

Phi
Hoofd Dusrzasmheid

“We pakken niet enkel de ‘gemakkelijke’ *Als bedriff treden we naat buiten \
= thema's aan, dicht bij onszelf waar we met cen duidelijk klimaatplan,
ik opvolgt b direct icts aan kunnen doen, maar we dat naadioos aansiuit bij de

Kilken verder dan onze eigen muren internationale doelstellingen. Het
en nemen verantwoordeliikheid voor hele land zou die moeten hebben.* \
impacten verder in de keten.”

Johan
Projecteices Duvizaamheid

Py
m~

w
ONS MVO-TEAM =z
Maatschappelijk Verantwoord Ondernemen
A T

DE LIDL &

NOS COLLABORATEURS +43

2018
7554 8550 (+13 %)

2 2,
D o

Apartirdunivesy A partir du niveau
de gérant de District Manager

6 | LI, 13ppOrt 02 Qurabiiig 2019 | A propos gz Lidl

A PROPOS 5 o

Par tranche d'age Nombre de nationalités
*=30:42% *31-50:50% * +50:8% * Belgique : 83  + Luxembourg : 13
Ratio femmes-hommes Femmes occupant une fonction de cadre

Comité de
direction

313 MAGASINS

303 EN BELGIQUE et 10 AU LUXEMBOURG
5 CENTRES DE DISTRIBUTION
1 SIEGE PRINCIPAL A MERELBEKE

MAGASING
GERANTS ET DIRECTELRS DE FILWLES

am g e s,
Salre- Wevaigers, Genk, Courcaes, Marchs-an-Famenne

o] e L'OFFRE EN RAYONS

11,3 %
Nombre de personnes AU COURS DE LA PERIODE 2017-2018 + o 1 800
L) ARTICLES
2017 |

B

SURFACE DE MAGA: . .
L'zssortiment se compose d'articles proposés tant de manigre permanente
AU COURS DE LA PERIODE 2017-2018 que saisonmiére

Ratio contrats a temps plein

et 3 temps partiel o Part de marché de
® Temps plein /  Temps partiel 80 /o Lidl en Belgique

de marques
p] 100 % s
H =% DES COLLABORATEURS @ @
™% SONT COUVERTS PAR
UNE CCT (3R 102-41) 86 %
Ratio contrats 3 durée déterminée
et indéterminée 16 y 37 %
@ Durée indéterminée /  Durée déterminée du chiffre d'affaires provient
de produits durables® -
19,7% 2% II E
F H
Mayenne annuelle par exerice
* v page 23 Sowce : Gk analysz
BELGIQUE LUXEMBOURG

*Door ons Lidk-assortiment
verder te verduurzamen
maken we onze klanten
alleen maar meer tevreden.”

Bénédicte

Aideling inkoop

*MVO is bij ons een én-én-verhaal
| zowel Lidl als de klant worden
er beter van.

Liesbe!
Atdoling Marketing
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ETAPE2  APPROVISIONNEMENT ET TRAITEMENT ~ ETAPE 3  OPERATIONS ET P

TOELEVERING EN VERWERKING

VOOR ALLES WAT LIDL AANKOOPT — PRODUCTEN IN DE SCHAPPEN NATUURLLIK MAAR OOK BOUWMATERIALEN OF
MEUBILAIR — ZETTEMN WE HEEL WAT STAPFEM. WE ZIJN EEN GROTE FOOD RETAILER EN DUS KOPEN WE PRODUCTEN
AAN VAN REGIOMALE, NATIONALE EN GLOBALE TOELEVERINGSKETENS. EEM GOEDE EN DUURZAME RELATIE
OPBOUWEN MET ONZE BUSINESS PARTNERS IS VOOR ONS VAN ESSENTIEEL BELANG. W11 ZUUN ONS ZEER BEWUST
VAN ONZE VERANTWOORDELLIKHEID TEN OPZICHTE VAN OMZE LEVERANCIERS EN Bl UITEREIDING VAN DE HELE
TOELEVERINGSKETEN. WIE EEN SOLIDE RELATIE WIL OPBOUWEN, HEEFT EEN STERK FUNDAMENT NODIG, WANT JE
BOUWT OF DE LANGE TERMIIN. DE ERVARING LEERT ONS DAT UIT ZULKE LANGETERMLUINRELATIES VAAK DE MEEST
DUURZAME OPLOSSINGEM KOMEN.

P s
Duurzaamheid is essentiesl, cok buiten onze eigen

muren. Wij vragen onze business partners om mee &
stappen met de duwrzaamheidsinspanningen van Lidl.
Diazrom staat dunrzaamheid mee centraal in het aan-
koopproces. En om dis duurzaamheid bij onze business
pariners naar aen hoger niveau e tllen, kunnen zij
rekenan op een onafhankelijke screening.

Een goede en duurzame relatie
met onze business partners is
voor ons van essentieel belang.

Milieu-impact
In dit deel focussen we ans op de milieu-impact en de

social impacl doorhean de katan. Het maken van onze producten heell een Impact op het

kllmaat, onder andare 0oor G2 ulsioot van broelkasgas-
san, hat gebrulk van chemischa stoffen en hat gaonilk van
overtolligs verpakkingan. Dasrbi| zit 93% van onze iEle

CO,-uksinot O onZe business parners of verder erug in de

ketan, bijvoorbeald b de winning van grondsioten.

Sociale impact

Lidl heeft meer dan 8.500 directs medewerkers in
Belgie. Daamaast werkt een veehvoud in de toeleverings-
keten, zowel in Belgi# als ver daarbuiten.

Lidl vindt het belangrijk dat ook zij in veilige, gezonds
en goede werkomstzndigheden kunnen werken, een
waardige verloning krijgen an dat hun (mensanjrechtan
worden gerespecteerd. Lidl gebruikt daarbij een gedrags-
code met sociale an ecologische minimumwereistan die
deel uitmaakt van alle contracten met haar directe leve-
ranciers. Vioor non-food producten zoals textiel of klein
elektro — meestzl geproduceerd in regio’s met een groter
risico op slechtere arbaidsomstandighedan — werken wij
met onafhankelijke controleurs die ter plastse nagaan of
de afspraken volgens de BSCl-standaard — een iniema-
tionale standaard woor de verbetering van de werkom-
standigheden — worden gevolgd. Daarenboven warken
'we voor projecten in Ivoorkust, China en Bangladesh
samen met het Duits ontwikkelingsagentschap GIZ om
da arbeidsomstandigheden verder te verbateren.

Lidl Duurzazmheldsversiag 2019 | Toalevaring en verwerking | 21
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PROGRESS
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APER u nEs DBJ EBTIFS Légende : @ Retard ou décrochage @ En cours () Pas encore lancé
WERZI BHT nnE LSTE LLIN EEN Legende: W Vertraging of of-track @ On-track () Mog niet opgestart
e 7 I T T Ly g e | [ O |
-_— : 9% jaarfijies omzetgroei. o L :
GECERTIFICEERD - . { Eonhariaam g by Lt ks e s e [ Lidl s'est engagee a claborer une
| "S 8 2 Suimzam ;‘E’L{:ﬂ“m omZetgroe] UUZaMe  coatemici mumerr: V. e | T T [ ] 35 ECONOMIE D""}}‘,‘“e nationale gl"]h”';,?"’ztan’;u  Politique globale élaborée Signature du Green Deal g PY
ASSORTIMENT  Viatml, Woidmck, Bt Loven, FSE, PEST anf ELU i CIRCULAIRE sur | Sconiomie Brewaie o i | et intégrée. achats circulaires.
© Foo ek, ggs;rltrétln:grrﬁgdans I'ensemble de ses
DUURZAME . . % jmarfijksa
: % jmarfijlse omzetgroe 2017: + 3,59%
|"' 3 CROENTENEN  10% e onueguercwame L SASITNE L, 07 55 ——— ™ -_—
FRUIT Hio- enjol Farmadsicumank.
z : % de réduction des émissions 2015 : 37 420 1C0,e
: 10% jaarfijksa omzetgroei F— - N CLIMAT § Emissions des szopes 1 et 2 - vnitures g sociéts, 2016 : 33 014 1COe
4 GERETRRISEH egetarische en veganistische ; T Jaariifss omzetgroci. . Magoee —_——— o [ =) D'ici 2025, § gentmnes el g, docrics, chaukge, gt | 9017 2 38 169 1008
[ =] producten § Proc s con vegparechiegn el fiRara; BATIMENTS ET | 20 % de réduction absolue des Fecion ol 2 S (]
Pt rost RSP URN . = PN « Blecticté - Facteur démission modifé par mppon sy 2018 1 40 B73 1C0,e
(-] 10% jaariijle omzetgrosi 2017: + 21,64% °® e Eg'T“m“.?TE émissions des scopes 1 et 2. e preceical 2015-18
BIOLOGISCH - < ¢ « Gaz: 2017-2018 sLsie
< 5 b precucien. 2018: + 20,10% [ [ [ > e mesures modiftes +9,23 %
) 5 aantal dunrzame producten.
6 CACAD Tegen eind 2016 } precuct s oo an wogers isumsten: UTZ, 2017: 100% ® z : 180 50001 obtenue oui/non pour le 2017 : Oui
J— 100% duurzame cacaa. Farforas: Allancs, Faiftrads, Fainrade Soucng Fogam | 2018: 100%. m ! sidge principal, les centres de 2018 : Oul
. EFFICACITE Obtenir chague année |z certificat distribution et les filiales. .
- % aantal duurzame producten. 3 1SO 50001 pour la gestion de : 2017 : 35,7 [ [ [
Tagen eind 2020 : 2017: 88,10% ENERGETIQUE S
B= 7 ko 02 mahiate, | e gt . 1. 200 3L 10 osssEsmm— @ (3r] Penerge, » I 2018:349
m e e e e e s : Consommation d'énergie de la filiale en uction -18 :
] Tagen eind 2018 ; % aantal duurzame producten. 2= kWh/m? de surface de vente. 2.24%
8 THEE reama huismarkines F—— J— EInd 2018: 100% N I I N . I M I 36
; " { haurmmorian: UTZ. Raindorest ABlancs, Falrirada arol BID. D'ici 2020, consommation de * 9% d'énergie renouvelable de production
[P 5 :
. P : N y 2017 : 3,16 %
] 12,5 % d'énergie issue de notre i propre par rapport & la consemmation y [ [ ]
m Tegen eind 2020 : % aantal duurzame producten. 201I7: 56,70% -_! pm‘pre énerg\ergmnouue\ah\e. H gnnizlellfs mta\:w 2018: 6,95 % .
9 wis ;om:. huismerkproductan met I ————— 2018: 60,15% I [ ] oz ENERGIE RENOU- :
uurzame Vis. nit B Verse en diepriesvis in 2018: 100% VELABLE . :
y,}:“eﬂ Iﬂpruchcmn'le‘tduuunesqa m ]D(;gfﬁ??:;é Lipées de bomes de Nombre de filiales équipées de bornes de = 2017 : 26 .
Tegen eind 2017 ¢ S0 uit s dierwoeding et RTRS-Seurmenk (BockACiaim rechar, élec:i E“: i recharge électrique. 2018 : 37 _——
10 soua 100% duurzame saja gabruikt voor Trac. 2018: 100% aEEsEaEa ge slectique.
\eraardiging dierlife producten. i, s, s, g, ki,
e e e e e e R Bl ooy :
Tagen eind 2017 : : % de nouveaux batiments construits
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Awards for Best Belgian
Sustainability Reports

Reports 2019 - Edition 2020

INSTITUUT VAN

. B R DE BEDRIJFSREVISOREN

INSTITUT DES REVISEURS
D’ENTREPRISES

Zakia Khattabi

Minister of Sustainability



Workshops

A or Best Belgian
Sustainability Reports

# Climate Risk - Reporting according to various

internationally recognized standards/frameworks
Tuesday 2 February 2021 (12.00 - 13.30)

# How to integrate the SDGs in (sustainability) reporting?
Tuesday 9 February 2021 (12.00 - 13.30)

#\Why awareness, training and compliance programs
regarding corruptlon make the difference?
Tuesday 2 March 2021 (12.00 - 13.30)
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